iC KONTROL EYLEM PLANI DEGERLENDIRME RAPORU

1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart: 1. ETIK DEGERLER VE DURUSTLUK

1.1 i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gercgeklestirilen Eylemler
Ig lfontro! smterpl ve isleyisinin yonet1c1. ve -personel tara.ﬁndan sahiplenilmesi igin eZitim Personelimizin i¢ Kontrol Sistemi ve isleyisini sahiplenmesi icin egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Periyodik araliklarla egitimlere devam edilecektir. 2019 yili i¢in Personel Daire Baskanlig1
KOS 1.1.1  |faaliyetlerine periyodik araliklarla devam edilmesi gerekmektedir.

tarafindan 21.05.2019 tarih 398881 barkod numarali yazi ile harcama birimlerinden gergeklestirilmesi istenilen egitim konulari ile ilgili talep toplanmistir.

1.2 idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidirlar.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
Universitemiz birim yéneticilerinin i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personeline 6rnek tutum

KOS 1.2.1 |ve davranis igerisinde olmalar1 i¢in i¢ kontrol uyum eylem plani galigmalarina katilimi
saglanacakiur. Universitemiz birimlerinde I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin uygulanmasi asamasinda araliklarla toplantilar yapilmaktadir.
Birim yoéneticileri kendi personeli ile yapacaklari periyodik toplantilarla i¢ kontrol sisteminin

KOS 1.22

kurulma ve uygulama agamalarini degerlendireceklerdir.

1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmahdir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gercgeklestirilen Eylemler

KOS 1.3.1 |Etik S6zlesmesi tiim personele teblig edilecek ve imzalatilacaktir. Etik So6zlesmesi tiim personele teblig edilerek imzalatilmistir. Yeni baglayan personellere de imzatilarak 6zliik dosyalarina eklenmektedir.
Yapilacak olan tiim temel egitim, hazirlayic1 egitim ve hizmetici egitim seminerlerinde bu etik . . . L . . . . .

KOS 1.3.2 Yapilacak olan tiim temel egitim, hazirlayici egitim ve hizmet i¢i egitim seminerlerinde bu etik kurallar ders olarak verilecektir.

kurallar ders olarak verilecektir.

1.5 idarenin per

soneline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmahdir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Personele ve hizmet alanlara ne kadar adil ve esit davranildigini tespit etmek igin yilda en az bir kez 15-22.10.2019 tarihleri da akademik le. 16-22.10.2019 tarihleri da idari ) Vet anketi Imstir. Kalite Koordinatérliizii ve Bilei islem Daire Baskanh
KOS 1.5.1  |Kurum tarafindan anket yapilacaktir. -22.10. arihleri arasinda akademik personele, 16-22.10. arihleri arasinda idari personele memnuniyet anketi yapilmistir. Kalite Koordinatorliigii ve Bilgi Islem Daire Baskanligy,

tarafindan anket yazilim ¢aligmasi yapilmis olup 2020 yilinda yapilacak anket ¢aligmasinin bu yazilim iizerinden yapilmasi planlanmaktadir.

Standart: 3. Per

sonelin yeterliligi ve performansi

3.2. idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yeteneg

e sahip olmalidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Periyodik araliklarla mevzuata iliskin egitim verilecektir. Periyodik araliklarla mevzuata iliskin egitim verilmektedir. 04.07.2019 - 17.09.2019 - 21.10.2019 tarihlerinde Siirekli Egitim Merkezi tarafindan yeni baglayan akademik personele
KOS 3.2.1 oryantasyon egitimi verilmistir. Personel Daire Bagkanligi tarafindan 22-23/10/2019 tarihlerinde Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik, Tagmir Mal Yonetmeligi, Resmi

Yazigsmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik konularinda hizmet i¢i egitim verilmistir.

3.5 Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 3.5.1

Personel Daire Bagkanligi tarafindan her yil birimlerin goriisleri alinarak gerekli yillik egitim
faaliyetleri belirlenecek ve gerekli durumlarda egitim planlarinda giincelleme yapilacaktir.

Personel Daire Baskanlig1 tarafindan her yil birimlerin gorisleri alinarak gerekli yillik egitim faaliyetleri belirlenecek ve gerekli durumlarda egitim planlarinda giincelleme yapilacaktir. 2019
yiliigin 21.05.2019 tarih 398881 barkod numarali yazi ile harcama birimlerinden ger¢eklestirilmesi istenilen egitim konulari ile ilgili talep toplanmustir.

3.6 Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonugclari personel ile goriisiilmelidir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KOS 3.6.1

Birim yoneticisi tarafindan personelin yeterliligi ve perfromans: belirlenen objektif kriterlere gore
yilda bir kez degerlendirilecek ve ilgili personelle goriisiilecektir.

Aksaray Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi ve Aksaray Universitesi Idari Personel Performans Degerlendirme Yonergesi gergevesinde birim yoneticisi
tarafindan personelin yeterliligi ve performansi degerlendirilerek, ilgili personellerle goriisiilmektedir.

3.7. Performans

degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmaly, yiiksek performans gosteren personel icin ddiillendirme mekanizmalar gelistirilmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Personel degerlendirmelerinde emsallerine gore iyi performans gosteren personele tesekkiir yazisi,
KOS 3.7.1 plaket vs. verilmesi gibi yontemlerle Odiillendirilmesi ve diger personelin de bireysel
performanslarini yiikseltmeye yonelik 6zendirilmesi ve motive edilmesi saglanacaktir.
Birimlerce periyodik olarak yapilan performans degerlendirmeleri gozden gecirilerek, yetersiz . ) 3 ) ) ) . 5 ) ) ) o
KOS 3.7.2 bulunan personele performansim arttirmasi igin ¢oziimler tretilecek, gerekiyorsa gesitli egitim A.ksa.ray Universitesi Akademik Personel .Performan's Degerlendirme }Konerg.es.l ve Aksa.ra?f Unlversnes.l 'ldz?rvl' ?ersor'l'elnPerfo.rr.nan.s Pegerlendlrme Yonergesi yayinlanmis ve yiirtirliige|
programlarina katilmalari saglanacaktir. girmistir. 2018 ve 2019 yillarinda Akademik Personelin performansi degerlendirilmis, ilgili yonergede belirtildigi tizere ddillendirilmistir.
Birimlerce periyodik olarak yapilan performans degerlendirmeleri gézden gegirilerek, yetersiz
KOS 3.7.3 [|bulunan personele performansini arttirmasi igin ¢dziimler iretilecek, gerekiyorsa cesitli egitim

programlarina katilmalar1 saglanacaktir.




Standart: 4. Yetki Devri

4.2. Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarim gosterecek sekilde yazihi olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
Yetki devirlerine iliskin usul ve esaslar hakkinda yonerge hazirlanacak, yetki devirleri devredilen|Yiiriirliikte olan Elektronik Belge Y&netim Sistemi ve Imza Yetkileri Yonergesi cercevesinde islemler yiiriitiilmektedir. https://kms kaysis.gov.tr/Home/Goster/139592 web sitesinde
KOS 4.2.1 [yetkinin sinirlarint gdsterecek sekilde yazili olacak ve ilgililere bildirilecektir. yayimlanarak kamu oyu ile paylasilmistir. EBY'S de vekaletli gorevlerde; vekalet tiirii seklinde "Gonderilmis Eski Belgeleri Gizle", "Alinmig Eski Belgeleri Gizle", "Birime Gonderilmis Eski

Belgeleri Gizle" seklinde opsiyonlar sunulmakta ve bu opsiyonlar gercevesinde tercih yapilmaktadir.

4.3. Yetki devri,

devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Yapilacak yetki devrinde sorumluluklar ve yetki smirlari agikca tanimlanacak; yetki devirleri,|Yiiriirliikte olan Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Tmza Yetkileri Yonergesi cergevesinde islemler yiiriitiilmektedir. Déner sermaye kapsaminda harcama yetkililigi yetki smirlar agikca
KOS 43.1 alinacak kararlarin ve risklerin 6nemine gore yapilacaktir. belirtilerek Rektor tarafindan ilgili Rektor yardimeisina 30.07.2019 tarihinde Aksaray Universitesi Harcama Yetki Devir Belgesi hiikiimlerine gore yetki devri formu ile yetki devredilmistir.

2. RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart: 5. Planlama ve Programlama

5.1. idareler, misyon ve vizyonlarim olusturmak, stratejik amaclar ve él¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarim 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlamahdir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

RDS 5.1.1

Universitemiz 2020-2024 dénemini kapsayan 3. Stratejik Plamin hazirlik caligmalarina 2018 yil
icinde baglanacaktir.

Universitemiz Stratejik planlanlama siireci 05.04.2018 tarihli 2018/1 nolu genelgenin yayimlanmastyla baglamustir. 31.12.2019 tarih ve 474973 sayih Rektorliik oluru ile uygulamayal
konulmus ve Universitemiz web sitesinde yaymlanmustir.

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

6.1. idareler, her yil sistemli bir sekilde amac ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler

I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan uygulanacak risk belirleme kriterlerinin de yer{Universitemiz Risk Strateji Yonergesi 19.04.2018 tarihinde Universitemiz senatosunda gériisiilmiis ve kabul edilmistir. 04.12.2019 tarih ve 2019/21-02 say1li Senato karart ile revize edilerek
RDS 6.1.1  |alacagi Risk Strateji Belgesi hazirlanacaktir. uygulamaya konulmustur.

Ust yi?net‘i‘ci"taraﬁnda? idare ri_Slf koorc}inat(’jrﬁ gorevlendirilecek, her birimden de bir kisi birim risk| st ynetici tarafindan idare Risk Koordinatorii gorevlendirilmistir. Her birimden de yonetici konumunda bir kisinin birim risk koordinatdrii olarak gorevlendirilmesi saglanmistir.
RDS 6.1.2  |koordinatdrii olarak gorevlendirilecektir. 14.10.2016 tarih ve 100765 sayili Rektérliik oluru ile idare Risk Koordinatérii ve Birim Risk Koordinatdrleri belirlenmistir. 30.03.2018 tarih ve 269834 sayili yazi ile Birim Risk

Koordinatérlerinin revize edilerek bildirilmesi istenmistir.

Birim risk koordinatdrleri birim risklerinin tespit edildigi risk kayit formlari olusturacak ve idare|Birim risk koordinatorleri tarafindan birim risklerinin tespit edildigi risk kayit formlar1 hazirlanarak Idare Risk Koordinatoriine gondermisler, Idare Risk Koordinatérii bunlari konsolide
RDS 6.1.3  |risk koordinatérleri bunlart konsolide ederek konsolide risk raporu olugturacaktir. edilen konsolide risk raporu hazirlanmigtir.
RDS 6.1.4 Gerekirse bu konuda egitimler diizenlenecektir. Risk Yonetimi konusunda Birim Risk Koordinatdrlerine egitim verilmistir. 27.04.2018 tarih ve 278858 sayil1 yazi ile Birim Risk Koordinatorlerine verilecek egitim ile ilgili yazi yazilmis ve

o 03.05.2018 tarihinde "Risk Yénetimi ile Tlgili Mevzuat Sunumu” ve "Risk Yonetimine Yonelik Uygulama" egitimi verilmistir.

Konsolide risk raporu idare risk koordinatérii tarafindan I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme|Birimler tarafindan hazirlanan risk kayit formlari konsolide edilerek 2019 yilina ait Risk Konsolide Raporu 26.06.2019 tarihinde iist yoneticiye sunulmustur.
RDS 6.1.5 Ik yryluna ve iist yoneticiye belirli donemlerde sunulacaktir.

Kurulun gbriisleri, tavsiyeleri ve kararlarma iliskin idare risk koordinatdrii birim risk|Kurulun gériisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin olarak Idare Risk Koordinatorii Risk Strateji Yonergesinin revize edilerek birimlere duyurulmasini saglamistir. 6.12.2019 tarih ve 468185
RDS 6.1.6  |koordinatorlerini yonlendirecektir. barkod numarali yazi ile Risk Strateji Yonergesi birimlere gonderilerek, Birim Risk Koordinatorlerinin is ve islemleri yeni yonergeye gore yapmalari istenmistir.

6.2. Risklerin ge

rceklesme olasiigi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan Konsolide Risk Raporu degerlendirilirken[Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan Birim Risk Kayit Formlari Idare Risk Koordinatdriine iletilmis ve Idare Risk Koordinatorii tarafindan Konsolide Risk Raporu hazirlanarak
risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri analiz edilecek ve alinmasi gereken dnlemler|izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériisiine sunulmustur. i¢ Kontrol {zleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan Konsolide Risk Raporu degerlendirilirken risklerin gergeklesme olasilig1 ve
RDS 6.2.1 belirlenecektir. muhtemel etkileri analiz edilecek ve almmasi gereken dnlemler belirlenmistir. 2019 yilinda yenilenen Risk Strateji Yonergesinin ekinde yer alan "Birim Risk Kayit Formu" Tle "Kurum|

Konsolide Risk Raporu" revize edilmistir. Yapilan degisiklik ile her iki raporda da belirlenen risklerin 6nceki puanlari, faaliyet sonrast puanlar1 goriinmektedir. Bu sayede 6nleyici faaliyetler
sonrasinda risklerin durumu daha etkin takip edilebilmektedir.

6.3. Risklere karsi alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmahdir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler

Konsolide risk raporunun degerlendirilmesi sonucunda risklere karsi alinmasi gereken 6nlemler i¢in[2019 y1li Risk Konsolide Raporu hazirlanmig,bu rapor sonucunda risklere kars1 alinacak dnlemleri gosteren "Eylem Planm" hazirlanacaktir.
RDS 6.3.1 "Eylem Plan1" hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

I denetim sonucunda idarece alinmast gereken tedbirleri igeren eylem planlari idare tarafindan I¢ kontrole yonelik olarak ¢ Denetim Birimi tarafindan herhangi bir denetim gerceklestirlmemistir. i¢c denetim sonucunda idarece alinmasi gereken tedbirleri iceren eylem planlari idare
RDS 6.3.2  |hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

tarafindan hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.




3. KONTROL FAALIYETLERi STANDARTLARI

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun Kkontrol strateji ve yontemleri (diizenli gozden gecirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Faaliyetlerin tagidig1 risklerin raporlanmas: kapsaminda Risk Degerlendirme boliimiinde belirtilen . .
Qahsr}rllalar bu k?sm%kapsamm da ga gergeklestir?leccktir B e Birimlerin belirlemis oldugu risklerin bertaraf edilmesi, kontrol edilmesi ve 6nlem alinmasina yonelik faaliyetler , I¢ Kontrol Sistemi ¢alismalarinda yer alan Risk Calgimlari, I¢ Denetim
' Birimi,Kalite Koordinatorliigii tarafindan yaptirilan i¢ tetkikler ile giivence altina alinmaktadir. 28.05.2019 tarih 401110 barkod nolu Kalite Koordinatorligiiniin yazisi dogrultusunda ig
tetkik sertifikas1 olan personel tarafindan mevzuata uygunluk ve risklere yonelik i¢ tetkikler yapilmistir. Yapilan ic tetkik sonucunda Diizenleyici ve Onleyici Faaliyetler Formul
KFS7.1.1 diizenlenmistir. Bu formlar baz alinarak 18.06.2019 tarih 406603 barkod nolu Kalite Koordinatérliigiiniin yazistyla 20.06.2019 tarihinde Ust Yénetim Gozden Gegirme Toplantisi yapilnisg

olup alinan kararlar tutanaga baglanmustir.
Tim birimlerimizde olasi riskler g6zoniinde tutularak,is akis semalart olusturulmus, gorev tanimlamalari yapilmis, her brimin kendi web sitelerinde yayimlandigi gibi,
http://kalite.aksaray.edu.tr/is-akislari web sitesinde de yayimlanmistir.

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi

11.1. Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmahdir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

KFS11.1.1

Bilgi sistemi, yonetim, mevzuat degisikligi durumlarinda gerekli egitimin almmasi ivedilikle
saglanacaktir.

Bilgi sistemi, yontem, mevzuat degisikligi durumlarinda gerekli egitimin alinmasi ivedilikle saglanmaktadir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan saglanmahdir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
Birimlerce, ilgili mevzuatinda yazili hikkiimler de dikkate alinarak, gérevinden ayrilan personelin|Gorevinden ayrilan personelden yaptig: islerle ilgili olarak alinan raporun yeni gérevlendirilen personele verilmesi saglanmaktadir. Bununla birlikte Muhasebe Yetkilisi, Tagimir Kayit
KFS 113.1 yurtittiigii gorevin onemlilik derecesine gore, gerekli belgeleri de igerecek sekilde goreviyle ilgili|Gorevlisi, Taginir Kontrol Gorevlisi kendi hesabinda bulunan mali kaynaklari ilgili personele devretmeden ve raporlamadan gérevinden ayrilmasina izin verilmemektedir.

raporlar hazirlatilip yerine gorevlendirilen personele teslim edilmesi yoneticiler tarafindan
saglanacaktir. Bu durumu saglamayan personelin gorevden ayrilmasina izin verilmeyecektir.

Standart: 12. Bi

Igi sistemleri kontrolleri

12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazih olarak belirlenmeli ve uygul

anmahdir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
Universitemiz bilgi sistemleri altyapisina ait donanim ve yazilim envanteri ¢ikartilarak; siirekliligini{Elektronik Belge Yonetim Sistemi ve Imza Yetkileri Yonergesi hazirlanmis ve yiiriirliige girmistir. Akilli Gegis Sistemi Yénergesi kapsaminda iiniversitemizdeki giris ¢ikis sistemine ait
KFS 12.1.1 ve giivenilirligini saglayacak kontrol mekanizmalarin1 igeren hiyerarsik kontrole uygun|siirecler yonetilmektedir. E-posta alim ve kullanim siireglerini diizenleyen talimat ve talep formu kullanilmaktadir. Supdomain alim ve kullanim siireglerini diizenleyen talimat ve talep formu|

yetkilendirmeyi kapsayan bir yonerge hazirlanacaktir.

kullanilmaktadir. Universitemiz web sitesi hizmetler boliimiinde bilgi sistemlerine yonelik iirettigimiz hizmetlerin tamamina y&nelik kullanim siiregleri tanimlanmis olup bu gercevede siirecler
yiriitiilmektedir.

12.3. idareler bi

lisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gercgeklestirilen Eylemler
Universitemizde etkin bir yonetim anlayisina uygun olarak idari ve akademik birimlerin bilisim|Universitemizde Yonetim Bilgi Sistemi tek bir veri tabanina bagh ¢aligmamakla birlikte ihtiyaglar gercevesinde birbirine entegre edilmis bir yapiya déniistiiriilmiistiir. Kurumumuzda 2019
yonetimlerini kapsayacak Yonetim Bilgi Sistemi olusturulacaktir. yili itibariyle Kimlik Yonetim Sistemi uygulamasi kullanilmaya baglanmustir. Bu uygulama tek kullanici hesabr ile farkli otomasyonlara giris olanag: saglayan giivenli sifre politikasina sahip
KFS 12.3.1 bir uygulamadir. Buna gére kullanilan otomasyonlarin sifreleme sistemleri entegre edilmekte, tek bir veri tabaninda bulunan sifrelemeyle sistemlere erigebilmektedir. Kalite Yonetim Sistemi

Yazilimi 2018 sonu itibariyle isler hale getirilmis, alinan veriler ile "Sayilarla ASU" portali olusturulmustur. Bu otomasyon da yine kurum web sayfasi ve Kimlik Yénetim Sistemi ile entegre
bir sekilde ¢aligmakta ve kurumumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda rapor iiretilmektedir.

4. BIiLGi VE iL

ETiSIM STANDARTLARI

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Yonetim Bilgi Sistemi otomasyonu temin edilecektir. Universitemizde Yonetim Bilgi Sistemi 2019 yil1 itibariyle kullanilmaya baglanmistir. Bu sistem sayesinde {iniversitemizde hizmet iiretilen alanlar, insan kaynaklarma yonelik ve kurumsal
BIS 13.3.1 kapasiteye yonelik raporlar almabilmekte, web sitesinde yayinlanabilmektedir. Yonetim Bilgi Sisteminde 2 ana bdliim bulunmaktadir. Bu boliimler sunlardir: Veri girisi ve Raporlama.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkam sunacak sekilde tasarlanmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Universitemizin mevcut otomasyon bilgi  sisteminin  bosluklar1 ortaya cikartilarak|Universitemizde Kimlik Yénetim Sistemi kurulmus olup kullanmakta oldugumuz otomasyonlar uluslararasi kabul goren protokollerle desteklenen sifreleme politikasi gergevesinde
BiS13.5.1 [|degerlendirilecektir. Sistem, Yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek velyiiriitiilmektedir. Bu kapsamda entegre edilmis olan otomasyonlar tek ve giivenli sifreyle birbirine baglanmistir. Kullanilan Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Sayilarla ASU

analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanacaktir.

sistemi sayesinde {iniversitemizde iiretilen hizmetler ve insan kaynaklar1 konularinda ayrintili rapor alinabilmektedir.




Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

16.1. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmahdar.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin yazili ve elektronik ortamda, kurum ici ve disindan|14.01.2020 tarihinde Hukuk Miisavirligi tarafindan Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesine iliskin Prosediir hazirlanns Universitemiz Kalite Koordinatdrliigii sayfasinda
BiS 16.1.1 |bildirimine iligskin prosediirler belirlenerek internet sitesinden duyurulacaktir. yaymlanmustir. http://kalite.aksaray.edu.tr/indir/3ceba500-566d-4727-bdcf-4{3

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmahdir.

Eylem no

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Gergeklestirilen Eylemler

BiS 16.2.1

Bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin hangi yoneticiler tarafindan ve ne sekilde
incelenecegine iliskin prosediirler belirlenecektir.

14.01.2020 tarihinde Hukuk Miisavirligi tarafindan Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesine Iliskin Prosediir hazirlanmis Universitemiz Kalite Koordinatérliigii sayfasinda
yaymlanmastir.

16.3. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm belirlenen bir

diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarm, kurum iginden bildirimine iliskin belirlenecek olan|14.01.2020 tarihinde Hukuk Miisavirligi tarafindan Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesine fliskin Prosediir hazirlanmis Universitemiz Kalite Koordinatorliigii sayfasinda
BiS 16.3.1 |prosediirlerde, bildirimi yapan personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamasi igin gerekli|yaymlanmustir.

tedbirler alinacaktir.

5. iIZLEME STANDARTLARI

Standart: 17. i¢

kontroliin degerlendirilmesi

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte kullamilarak degerlendirilmelidir.

Eylem no (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler
I¢ kontrol sisteminin isleyisi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve I¢ Kontrol Izleme ve|Tiim birimlerden 28.11.2019 tarih ve 465555 sayil yazi ile I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu birimlerden istenmistir. Hazirlanan Konsolide Rapor Taslagi 14.02.2020 tarihinde I¢ Kontrol
iS17.1.1 Yonlendirme Kurulu tarafindan yilda en az bir kez degerlendirilecek ve raporlanarak iist yoneticiye|izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunulmustur. Degerlendirilen rapor taslagi Rektérliik Makamina sunulacaktir.

sunulacaktir.

17.2. i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6

nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler

I¢ Kontrol fzleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan, yillik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢|Baskanligimizla ilgili diizenlenen raporlarda tespit edilecek olan eksikler olmasi durumunda diizenleyici ve diizeltici dnlemler alinacaktir. Bagkanligimizca i¢ kontroliin eksik yénlerinin|
. denetim raporlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda hazirlanan raporlarda tespit edilen|belirlenmesi veya diger birimlerden gelen talep ve éneriler konsolide edilerek I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunulacaktir.
IS17.2.1

eksiklik, hata, usulsiizlik ve uygun olmayan kontrol yontemlerine iligskin diizenleyici 6nlemlerin
alinmasi konusunda siiregler ve yontemler belirlenecektir.

17.3. i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katihimi saglanmahdir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde gorevli olan I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulu bir iist|{i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu revize edilerek yapilacak is ve islemler ile alinmasi gereken tedbirlerin daha etkin bir sekilde sonuclandirmast saglanmasi amaglanmustir.
iS17.3.1 yonetici  yardimcist  baskanhiginda  tim  harcama  yetkililerinin  katilim1  saglanarak

degerlendirmelerini siirdiirecektir.

17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken 6nlemler belirlenmeli ve bir eylem plami ¢ercevesinde uygulanmalhidir.

Eylem no Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gerceklestirilen Eylemler

I¢ kontroliin degerlendirilmesi da al ken onlemler igin eyl lan1 hazirl k|, . .. . . . .
: ¢ xontrolun cher CnCIrmes! Sontcunda aTimas: gereken ORiemiet 1¢i eylem piarl haziranaca I¢ Kontrol Degerlendirme Raporu birimlerden istenen raporlar konsolide edilerek hazirlanarak Rektorliik Makamina sunulmasini miiteakip hazirlanacak Eylem Plani uygulanmayal
IS17.5.1 ve bu plan dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar1 yapilacaktir.

bagslanacaktir.

Standart: 18. i¢

denetim

18.1. i¢ denetim

faaliyeti i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Denetim faaliyetleri risk onceligi ile iist yoneticinin goriis ve onerileri dikkate alinarak ¢aligma plan{2015 yilindan itibaren 13 farkl: siireg, 27 birim tizerinden risk dncelikleri dikkate alinarak iist yonetici onay1 ile denetlenmis, her biri i¢in denetim raporu hazirlanmistir. 2019 Yili Denetim
. ve programi ¢ergevesinde yiiriitiilmeye devam edecektir. Program1’ ¢ergevesinde 2019 yil1 sonu itibariyle 3 farkl: birimde, 3 adet siirece iligkin 07.02.2019 tarih ve 368270 say1il1 Rektorliik oluru ile i¢ denetim faaliyeti gergeklestirilmistir. Dogrudar
IS18.1.1

I¢ Kontrole yénelik bir denetim yapilmamakla birlikte siireglere iligkin yapilan denetimlerde I¢ Kontrol alt bileseni olan is akis semalar1 ve gérev tanimlari da sorgulanmustir.

18.2. i¢ denetim

sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri iceren eylem plam hazirlanmali, uygulanmah ve izlenmelidir.

Eylem No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Gergeklestirilen Eylemler
Denetim sonucunda tespit edilen bulgular birimlerle paylasilacak, birimler eylem plani gercevesinde
IS 18.2.1 gergeklestirecekleri eylemleri taahhiit edecek ve taahhiitlerin  gergeklesip gergeklesmedigilic Denetim yapilmas: halinde, denetim sonucuna gore gerekli gériilen dnlemleri igeren eylem plam hazirlanacaktir,

izlenecektir.




